
المختلفةالاتصالقنواتخصائص
التكلفةالتفاعلمستوىالمعلوماتنوعالتغطية/النطاقالقناة

البثوسيلة

نفسه.الوقتوفيبسرعةالناسمنالكثيرإلىالوصولللتلفازيمكن-التلفاز
المشاهدينعلىكبيرتأثيرلهوالبصريةالسمعيةالعناصربينالجمع-

فيمحدودًاالوصوليكونقدلذلكالتلفاز،وأجهزةالكهرباءإلىيحتاج-
المنخفض.الدخلذاتالمناطق

الريف.فيمنهأكثرالحضرفيالمشاهدينعدد-
كابل(أوفضائية،أو)أرضية،التوزيعقناةعلىالوصوليعتمد-

كبيرةسكانيةمجموعاتمعللتواصلتمامًامناسب-

أوصعبًاإليهاالماديالوصوليكونالتيالمحليةالمجتمعاتإلىيصل-
مستحيلًا

إعلاناتخلالمننقلهايمكنبسيطةرسائل-
مذيعيقرأهارسائلأوالعامةالخدمة

البرامجخلالمننقلهايمكنمعقدةرسائل-
والبرامجالدرامية،والمسلسلاتالرئيسية،
والتسلية.المعلوماتوبرامجالحوارية،

يكونأنيمكن
جمهورمعتفاعليًا
فيمباشر

يتصلأوالاستوديو
ببرنامجالمشاهدون

يرسلونأومباشر
النصيةالرسائل

إليه.

منأعلىالإنتاجتكلفة-
الراديو

منأعلىالبثوقتتكلفة-
التيللبرامجبالنسبةالراديو

رعاةلها

الدخلفئاتجميعمنالأشخاصمنكبيرعددإلىيصلأنيمكن-الراديو
نفسهالوقتوفيبسرعة

تعملأنويمكنهاللحمل،وقابلةوخفيفة،صغيرة،الراديوأجهزةمعظم-
للكهرباء.إمداداتهناكتكنلمإذابالبطاريات

أوصعبًاإليهاالماديالوصوليكونالتيالمحليةالمجتمعاتإلىيصل-
مستحيلًا

بمعلوماتالصغيرةالمحليةالمجتمعاتفيالجماهيريستهدفأنيمكن-
متاحةمحليةمحطاتهناككانتإذامحليًاصلةذات

الشفهيةالمجتمعاتمعتمامًامتكيف-

المحليةباللغاتللتواصلسهلةوسيلة-

الخدمةإعلاناتخلالمنبسيطةرسائل-
مذيعيقرأهانصوصأوالعامة

خلالمنتعقيدًاأكثررسائلنقليمكن-
الحوارية،والبرامجالرئيسية،البرامج

الدرامية.والمسلسلات

إمكانيةهناك
منعالٍلمستوى
فعلويمكنالتفاعل.

نقاشخلالمنذلك
برنامجأوالمباشر
يسمحنقاش

عبربالمشاركة
الرسائلأوالهاتف
ويمكنالنصية.
رسائلقراءةأيضًا

والردالمستمعين
عليها.

التلفاز.منأقلالإنتاجتكلفة-
منأقلالبثوقتتكلفة-

التيللبرامجبالنسبةالتلفاز
رعاةلها

المشاهدينعلىكبيرتأثيرلهوالبصريةالسمعيةالعناصربينالجمع-الرقميالفيديوأقراص

الرقمية.الفيديولأقراصالماديالتوزيععلىالتغطيةتعتمد-
يمكنالتيالرقميةالفيديوأقراصعددعلىالتغطيةتعتمد-

إنتاجها/توزيعها
بإمدادمتصلحاسوبجهازأوالرقميةالفيديوأقراصمشغلتتطلب-

لتشغيلهاالكهربائيللتيار
محددة.أوعامةلجماهيرموجهةتكونأنيمكن-

يكونأنيمكنهامعقدة.أوبسيطةرسائلنقليمكنها-
ماإذاللغايةتفاعلية

بيئةفياسُتخدمت
المحليالمجتمع
مناقشةتوجدحيث
لتبادلجلسةأو

والأجوبةالأسئلة
ذلك.بعد

عالية.الإنتاجتكلفة-
علىالتوزيعتكلفةتعتمد-

إلىالماديالوصولسهولة
المستهدفةالجماهير



المادي.الوصولعلىالتغطيةتعتمد-العاليةالصوتمكبرات
القرىفيتتركزالتيالكثافةعاليةالسكانيةالمجموعاتلاستهدافجيدة-

المخيماتأوالحضرية،والمناطقالكبيرة،
أوالسوقفيالمثال،سبيل)علىثابتةالصوتمكبراتتكونأنيمكن-

صوت(مكبراتشاحنةأومحمولصوت)مكبرمتنقلةأوالمسجد(
مباشرةً.المحليالمجتمعقلبإلىالرسائلنقليمكنها-
أوالراديوإلىالوصوليمكنهالاالتيالسكانيةالمجموعاتإلىتصل-

التلفاز
خلالهامنالمحليةبالغاتالرسائلبثيسهل-

والبسيطة.القصيرةللرسائلأكثرملائمة-
منطقةكلحسبواللغةالرسالةتكييفيمكن-

توجدولامحدودة.
لتلقيرسميةقناة

الفوريةالتعليقات

التكلفةرخيصة-

المطبوعةالإعلاموسائل

توزيعقنواتووجودالماديالوصولعلىالورقيةالنسختوزيعيعتمد-الجرائد
عاملة.

لديهمالذينالأشخاصإلىفورًاتصلأنالإلكترونيةللنسخةيمكن-
مكانكلفيالإنترنتإلىوصول

فيالمتعلمينالأشخاصمنكبيرةمجموعاتمعللتواصلجدًامناسبة-
العاليةالسكانيةالكثافةذاتالمناطق

الريفيةالمناطقفيالتوزيعصعبة-
مدىعلىقراءتهوإعادةنفسهالنصقراءةالأشخاصمنللعديديمكن-

الزمن.منفترة

معقدةأوبسيطةرسائل-
دعمالبصريةالتوضيحيةللرسوميمكن-

الكرتونية،والرسومالصور،–النصوص
البيانية.والرسوم

محدودة-
عندالنطاق
توزيع

فيالصحف
نسخصورة
يمكنورقية.
تقديمللقراء

عبرالتعليقات
الرسائل.

للنسخةيمكن-
أنالإلكترونية

تجذب
التعليقات،
وتحديثات

المعلومات،
والصور،
الفيديوومقاطع
منبسهولة
الذينالقراء
وصوللديهم
الإنترنتإلى

الإعلاناتتكونقد-
مكلفة،الدعائيةوالمقالات

الصحيفةحجمحسب
وانتشارها.

مجانًاالرسائلتوزيعيمكن-
شكلفيشكلفينُشرتإذا

إخبارية.قصة

المستهدفة.المواقعفيبكثافةتوزيعهايمكن-المنشورات/المطبوعات
للتوزيعضروريالمستهدفالمحليالمجتمعإلىالماديالوصول-
والكتابةبالقراءةالإلماممعدلاتتقلالذينالسكانعلىمحدودتأثيرها-

صورهيئةفيبوضوحالرسالةتُنقللممابينهم

تعقيدًا.أكثرمعلوماتلنقلاستخدامهايمكن-
الصور،معنصوصفيالرسائلدمجيمكن-

الكرتونية.والرسومالتخطيطية،والرسوم

تستغرقلكنالإنتاج،رخيصةمحدودة
فيمكلفةتكونوقدطويلًاوقتًا

التوزيع

حيثجيدمكانفيالإعلانيةاللوحاتوُضعتماإذاالتغطيةعالية-الإعلانيةاللوحات
المستهدف.الجمهوربينالأشخاصمنالعديديراها

لفترةوصالحةبسيطةالرسالةتكونأنيجب-
طويلة.

الصورمعالنصدمجيمكنها-

والموقعالحجمعلىالتكلفةتعتمديوجدلا

واسعنطاقعلىالملصقاتوُزعّتإذاجيدةالتغطيةتكونأنيمكن-الملصقات
رؤيتها.المستهدفللجمهوريمكنحيثمكانفيووُضعت

الوقت.منالكثيرالنائيةالمناطقفيتوزيعهايستغرق-
الماديالوصولعلىالتوزيعيعتمد-

البسيطة.للرسائلجيدة-
باستخدامالأميينالسكانلتلائمتكييفهايمكن-

التخطيطيةالصور/الرسوم

نسبيًارخيصةيوجدلا



محدودة.جغرافيةتغطية-الإشعاراتلوحات
المستوطنات،أوالمخيمات،مثلمغلقة،مناطقفيالموقعيكونماعادةً-

الصغيرة.القرىأو
البحتةالمحليةالصلةذاتالمعلوماتلنشرجيدةوسيلة-

والمعقدة.البسيطةالرسائلمنلكلمناسبة-
والصور.النصوصاستخداميمكن-
تستغرقلكنهاجديدةبموادتحديثهايسهل-

العمل.منالكثير
نسبةبهاالتيالمحليةللمجتمعاتأنسب-

المتعلمينالأشخاصمنكبيرة

للمجتمعيمكن
وضعالمحلي
التعليقاترسائل
لوحات)على

فيأوالإشعارات
الاقتراحاتصندوق

إرفاقهيمكنالذي
بها(

جدًارخيصة

المحمولالهاتف

القصيرةالنصيةالرسائل
الجماعية

واسعة.تغطية-
وسهلة.سريعة-
المناطقفيمحدودةتكونقدالتيالمحمول،الهاتفشبكةتغطيةتتطلب-

المعزولة.
السكانيةالفئةفيواسعنطاقعلىالمحمولةالهواتفامتلاكتتطلب-

المستهدفة.
بالقراءةالإلماممعدلاتفيهاتقلالتيالمجتمعاتفيمحدودتأثير-

والكتابة
أوالنزاعأوقاتفيالقصيرةالنصيةالرسائلشبكةالحكومةتغلققد-

السياسيالتوتر

ومقتصرةبسيطةالرسالةتكونأنيجب-
حرفًا.160على

السرية.للمعلوماتمناسبةغير-

يكنلممامحدود
علىالقدرةلديك

بسرعةالاستجابة
للتعليقاتوفعالية
العددكبيرة

رسومعلىالتكلفةتعتمد-
التيالاستخداموتيرة

وقدالشبكة.مشغليفرضها
أولويةذاترسائلتُقدم
مجانًالآخرحينمنعالية

جغرافيًا.موجهة-الموجهةالنصيةالرسائل
وسهلة.سريعة-
المستهدفةالاتصالجهاتهواتفبأرقامقائمةوجوديلزم-
أوالنزاعأوقاتفيالقصيرةالنصيةالرسائلشبكةالحكومةتغلققد-

السياسيالتوتر

ومقتصرةبسيطةالرسالةتكونأنيجب-
حرفًا.160على

هناكيكونأنيمكن
طُلبتماإذاتفاعل

ذلك،ومعالتعليقات.
إذافقطبهايُنصح
القدرةلديككانت
الاستجابةعلى

وبفعاليةبسرعة
الواردةللرسائل

عددعلىالتكلفةتعتمد-
الرسائلورسومالمستلمين
المحلية.القصيرةالنصية

فيالتكاليفتقليليمكن-
معشراكةفيالعملحالة

المحمولالهاتفشركات

عاليةومعدلاتالإنترنتإلىالنطاقواسعوصولالتغطيةتتطلب-الإنترنت
الإنترنتلاستخدام

عاملةللاتصالاتتحتيةبنيةعلىالتغطيةتعتمد-
فيالمرتفعالدخلوذويالمتعلمينمنأساسًاهمالإنترنتمستخدمو-

الحضريةالمناطق
الريفية.المناطقفيالمنخفضالدخلذاتالفئاتبينمنخفضانتشار-
والكتابةبالقراءةالإلماممعدلاتتقلالفئاتمعللتواصلمناسبغير-

بينها.
الإلكترونية(.)المواقعالسلبيةللمعلوماتخيار-
الإلكتروني(.)البريدالاستباقيةللمعلوماتخيار-

والمعقدة.البسيطةالرسائلمنلكلمناسبة-
معوالصوتوالصور،الفيديو،مقاطعدمج-

النصوص.

يكونأنيمكن
للغايةتفاعليًا

سريعةالإلكترونيةالمواقع-
والتحديث،للإنشاءوسهلة
كبيرةأعدادًاتتطلبقدلكنها
لإنشاءالمهرةالموظفينمن

ومعالجةالويبمحتوى
الواردة.المعلومات



الخارجفيالشتاتإلىللوصولجيدةقناة-
الوجاهيالتواصل
الأقران،منالمعلمون
المجتمعيون،والعاملون

والمتطوعون

والعمل.الوقتمنالكثيرالتغطيةتستهلك-
إلىالماديالوصولذويالأشخاصمنكبيرةأعدادًاالتغطيةتتطلب-

المستهدفالمحليالمجتمع

التواصلأشكالأقوىهوالوجاهيالتواصل-
إقناعًا.وأكثرها

المصممةالمعقدةالمعلوماتلتبادلجيد-
الفردية.الاحتياجاتحسب

يقوممنيكونعندماأفضلبصورةيعمل-
المجتمعلدىومحترمًامعروفًابالتواصل
المستهدف.المحلي

بسببللرسالةتشويهحدوثخطرهناك-
أجندةوجودأوبالتواصليقومونمنضعف
لديهم.خفية

تلقيمعتفاعلي
فورية.تعليقات

مكلفًا.يكونأنيمكن-
التكاليفتتضمنأنيمكن-

والمواد،والنقل،التدريب،
والرواتب/الحوافز.

التقليديةالوسائل

والاجتماعاتالمسرح،
والأغاني،المجتمعية،
والشعروالرقص،

محدودة.جغرافيةتغطية-
لديككانإذاإليهاالوصوليصعبالتيالمحليةللمجتمعاتجيدة-

وصول.

فهمها.يسهلوالتيالبسيطةللرسائلجيدة-
بالقضاياالمحليالمجتمعلتوعيةجيدة-

ترفيهي.شكلفيالحساسة

تكونأنيمكن
ماإذاللغايةتفاعلية
للجمهورسُمح

خلالإمابالمشاركة
فيأوالعرض
نهايته.

حجمعلىالتكلفةتعتمد-
وتطورالأداء،مجموعة
والمسافاتالإنتاج،

الأداء.مواقعبينالمقطوعة


